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Espace Communication Patient
I'outil de visioconférence a I'hopital pour le patient

Espace Communication Patient est un outil de
visioconférence pour le patient. Cette solution
vous permet de :
¢ Planifier des rendez-vous pour vos patients
e Réaliser des visioconférences

Bienvenue sur l'espace
communcation patient

Cette application vient d'étre développée au Lab
Numérique de I'AP-HP et est en phase de test au
sein de différents services de 'AP-HP.

SE CONNECTER A ECP

® ® [ o o
Cliquer sur Choisir I'identification Entrer votre code Entrer le code d’'accés Accepter les CGU et
connexion par mail APH et votre mot de  recgu sur votre boite RGPD puis cliquer sur
soignant passe puis valider mail AP-HP puis « Me connecter »
valider

Vous n'avez plus le lien d'ECP ? Allez sur https://preprod-proches-labnum.aphp.fr

Une fois connecté, vous arrivez sur cette page d'accueil :

@ Mes RDVs Mes patients Mon service

Bienvenue dans votre espace soignant
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N tz_offset
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L'écran d'accueil affiche un apercu des différentes rubriques de I'Espace Communication
Patient :

e A gauche : vous pouvez créer un rendez-vous

e Au centre : vous pouvez visualiser les prochaines visios prévues

e Adroite : vous avez un percu de votre liste de patients



AJOUTER UN PATIENT

- .. Ajouter un patient
Recueillir le consentement écrit de votre

patient et les proches avec qui il souhaite Prénom
communiquer
@ 2 possibilités : Nom
e Depuis I'écran d'accueil, cliquer sur
I'icone
¢ Depuis I'onglet Mes patients, cliquer Date de naissance
SUr . jj/mm/aaaa ()
@ Entrer le prénom et nom du patient Détails
ainsi que sa date de naissance
4

@ Cocher la case attestant que votre
patient a donné son consentement et [J Je reconnais avoir eu le consentement écrit du
. . . patient afin de I'ajouter a I'espace communcation
cliquer sur ajouter le patient patient.

e

@ 2 possibilités :

¢ Depuis I'écran d'accueil, remplissez le

formulaire "Visio" AJOUTER UN PROCHE
¢ Depuis I'onglet Mes RDVs, cliquer sur

Dans I'onglet "Mes Patients",

Sélecti - . h trouver votre patient et
@ Sélec -|’onnez un patien : pl{ls ur’i proche cliquez sur l'icdne gq.
associé (vous devez avoir ajouté les

proches désignés par ce patient au Remplir le formulaire proche :
préalable). -Nom
®si hait sali la visio d - Prénom
| vous sou’ ai (:zz réa ls:er .aVISIO a“ns AdTEee e
l'instant, sélectionnez "maintenant”.
Sinon sélectionnez la date et I'horaire
prévue.
DEROULE D'UNE VISIO
Q@ o @ [ ®
Créer un RDV ECP envoie ur.1 mail au Le’JourJ, a I'heure Verrf)ulllez la §essmn Cliquez sur I'icéne >
proche qui peut prévue : allez sur le patient en cliquant pour rejoindre la
accepter ou décliner le profil du patient sur l'icone puis visio
rdv sur verrouiller

Lorsque vous étes sur la session d'un de vos patients, pour revenir a votre espace soignant,

n cliquez sur l'icéne et SUr — REVENIR A MON ESPACE SOIGNANT

Si vous aviez verrouiller la session de votre patient, pour retourner sur votre espace soignant
cliquez sur l'icone et sur Déconnexion. Vous étes alors renvoyé sur la page de connexion d'ECP.
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